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Introduccion

El departamento de “Technology Management” de la “Technische Universiteit Eindhoven” ha
identificado y publicado un conjunto de patrones bdsicos que se encuentran en forma recurrente dentro
de la implementacion de sistemas de Workflow (http://is.tm.tue.nl/research/patterns/patterns.htm).

Este tipo de patrones capturan los aspectos elementales para el control de procesos y son equivalentes
a la definicion de conceptos inicialmente definida por la Workflow Management Coalition (WfMC)
[Wor99].

Estos patrones se han convertido en un estandar, no solo como formas normalizadas de encarar la
solucidn de las situaciones que estos patrones atacan, sino también como una forma de evaluar la
capacidad de las herramientas de Workflow, de acuerdo a su capacidad para implementar en forma
natural dichos patrones.

El presente documento describe el cumplimiento de los patrones basicos de Workflow por parte de Q-
flow. Se presentara la descripcion de cada patrén junto con la forma en que el mismo puede ser
realizado utilizando Q-flow.
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Patrones de control

Patron: Secuencia
Una actividad en un proceso de Workflow es habilitada después de ser completada otra actividad en el
mismo proceso.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 1.swf

Implementacién con Q-flow

Los diagramas de proceso de Q-flow implementan este patrén por defecto en cada actividad. O sea, por
defecto, los conectores entre tareas implican precedencia, salvo que se explicite lo contrario.

Patron: Separacion en paralelo (también llamado AND /split)

Dos o mas actividades de un proceso se ejecutan en paralelo. En un punto del proceso de Workflow, el
hilo de control se divide en multiples hilos de control, habilitando la ejecucion de las tareas en paraleloy
sin restricciones de orden entre ellas.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 2.swf

Implementacion con Q-flow
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Inicio

Este patrén se implementa en Q-flow utilizando el paso de separacidn, el cual separa el hilo de ejecucién
en multiples caminos de ejecucién paralelos. Q-flow permite la ejecucidon de multiples caminos en
paralelo (sin limite en cuanto al nivel de anidaciones o contenido de los hilos internos).

Patron: Sincronizaciéon
Una actividad es iniciada cuando dos o mas hilos completan la ejecucién de sus actividades. En un punto
del proceso, dos o mas hilos de control convergen en un solo hilo.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 3.swf

Implementacion con Q-flow
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El paso de unidn de Q-flow implementa entre otros este patrén. Al ser éste el patrdn mas comun de
sincronizacién, el paso de unién se comporta por defecto de acuerdo al mismo, sincronizando todos los
hilos de entrada antes de activar la siguiente actividad.

Patron: Opcion exclusiva (XOR-Split)
En un punto del proceso, una o mas de sus ramas son seleccionadas en base a los datos de control del
proceso.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 4.swf

Implementacion con Q-flow
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& Eval"j’;’

G )

El patrdn de seleccion exclusiva de camino es implementado en Q-flow por medio del paso de
evaluacidn, donde es evaluada una condicién (basada en respuestas dadas a preguntas o tareas,
votaciones, evaluacidn de datos relevantes del workflow o valores de propiedades de los usuarios
participantes del workflow) y de acuerdo al valor de la evaluacién se selecciona uno u otro camino de
ejecucion.

Patron: Fusion simple
Se mezclan varios hilos de control en uno solo, en determinado punto del proceso.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 5.swf

Implementacion con Q-flow
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Evaluacion

\
N\
\ J

La fusion simple en Q-flow no utiliza ningln constructor especifico, sino que la simple unién de los
caminos o hilos de ejecucién sobre una tarea determina que cualquiera de ellos que llegue a la tarea la
active.
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Patrones avanzados de paralelismo y sincronizacion

Patron: Multiple Opcion (Or-Split)
En un punto del proceso, basado en los datos de control del proceso, uno o mas caminos o ramas son
seleccionados.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 6.swf

Implementacién con Q-flow

Inicio

El paso de Separacion de Q-flow implementa este patrén incluyendo una evaluacién opcional en cada
camino de ejecucion en que abre el proceso, permitiendo que cada camino sea activado opcionalmente,
de acuerdo con el resultado de la evaluacidn correspondiente (verdadero o falso).
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ik Ll

Propiedades del paso de separar con condiciones M
| e | Hito A | bl | Caonstructor de expresién para evaluacion m
Famula de evaluacion ftem
Op  hem Tipo de item
1 Dato de aplicacisn ) Respuesta
ltem

[ 7]

Criterio de votacion

|AlgL'|n usuario ha contestado v| X |'| 2 |

——

Valar
Tipo de valor

Valar ) Dato de aplicacisn ) Respuesta

Walor/Dato
= | | Seleccionar...

Aceptar H Cancelar l

Patron: Fusion Sincronizada

Se trata de un punto en el proceso de Workflow donde multiples caminos convergen en un Unico hilo de
control. Si mas de un camino habia sido tomado, entonces debe producirse una sincronizacién entre los
hilos de control. Si habia sido tomado sélo uno, los demds hilos deben converger.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 7.swf

Implementacion con Q-flow
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(& Separar con condicién '

(F= ) = )

El paso de unidn de Q-flow implementa este patrén. El mismo, en su configuracion, permite que se
seleccione la espera por todos los hilos iniciados en el fork/split correspondiente, de forma de que
espere la finalizacién de todos los hilos antes de activar la siguiente tarea.
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Propiedades del paso de unir @u
| Genersl |/ AVazs5 |

Cortinuar despues de

@ Todos log hilos han finalizado
(™ Agtn hilo ha terminado

Muimero de hilos:

(71 Los hilos provenientes de los pasos han teminado

|H'rtu:u’-'-. v|| Agregar |

Eliminar |

Hilos hermanos

Finalizar hilos hemanos

I.Flc:q:ata I[Ca’x:da

Patron: Fusion Multiple

En un una actividad convergen distintas ramas o caminos en los que se abrid el hilo de control en una
bifurcacion anterior. La actividad donde convergen los hilos sera activada una vez por cada hilo de la
rama que se activo en la separacion.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 8.swf
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Implementacion con Q-flow

G? Separar con condicion D

Este patrén esta implementado en Q-flow por medio de una separacién con condicién en la cual los
hilos se separan condicionalmente y continuando la ejecucién de cada hilo en un paso en comun. Se
mantienen uno o dos hilos dependiendo de la separacidn y cada uno de los hilos puede estar en el
mismo paso del proceso.

Patron: Discriminador

Es un punto del proceso que espera por una rama o hilo de control antes de activar la siguiente
actividad. Los siguientes hilos de control que lleguen a ella luego de activada la tarea siguiente son
ignorados, hasta que al llegar el ultimo la tarea finaliza.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 9.swf
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Implementacion con Q-flow

(& Separar con condicion '

(F res J (v s )

Este patrén es implementado en Q-flow por medio del paso de Unidn, en el cual varios hilos de
ejecucion se fusionan, permitiendo que se active la siguiente actividad en base a la cantidad de hilos o
caminos de ejecucién que alcanzan el paso de unién. Para implementar este patrén, en las propiedades
del paso de unién se selecciona la opcién continuar cuando ha llegado el primer hilo.
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Propiedades del paso de unir m

Avanzado

Cortinuar despues de

(™) Todos los hiles han finalizado
@ Algin hilo ha terminado
Mimero de hilos: 1 El

(71 Los hilos provenientes de los pasos han teminado

| | Hito A || Agregar |

L Eliminar |

Hilos hermanos

Finalizar hilos hemanos

| Aceptar_| [ Cancelar
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Patron: Union, N-de-los-M

Unién N-de-los-M , es un punto en el proceso de workflow donde M caminos de ejecucion paralelos
convergen en uno. La siguiente actividad es activada sélo cuando N caminos se han completado. La
complecidn de los siguientes M-N caminos es ignorada.

2-out-of-3
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Implementacién con Q-flow

Este patrén es implementado en Q-flow por medio del paso de Unidn, en el cual varios hilos de
ejecucion se fusionan, permitiendo que se active la siguiente actividad en base a la cantidad de hilos o
caminos de ejecucién que alcanzan el paso de unién. Para implementar este patrén, en las propiedades
del paso de unidn se selecciona la opcidn continuar cuando han llegado N hilos.
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Propiedades del paso de unir &E

Avanzado

Continuar despues de

() Todos los hilos han finalizado

i@ Algun hilo ha terminado
Mumero de hilos: |2 El

(71 Los hilos proveniertes de los pasos han terminado

| Hito A || Agregar |

Eliminar

Hilos hermanos

Finalizar hilog hermanos

| Aceptar | [ Cancelar
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Patrones Estructurales

Patron: Ciclos Arbitrarios

Se trata de un punto en el proceso donde una o mas actividades pueden ser realizadas en forma
repetitiva. Este patrdn existe para diferenciar los Workflows que necesitan de un constructor explicito
de repeticion (como lo sugiere el WPDL).

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 10.swf

B & 0 :-Cm-0:-0 O 1B
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Implementacion con Q-flow

Al igual que lo que sucede con el patrén de “Fusién Simple”, el modelo de grafo que implementa Q-flow
no necesita de un constructor especifico para implementar la repeticion o el patrén de “Ciclos
Arbitrarios”. La simple unién de una bifurcacién con el punto de entrada de una tarea o actividad de Q-
flow es una implementacidn de este patron.

Patron: Terminacion Implicita
Un proceso debe terminar cuando no quedan actividades pendientes y cuando no estd en deadlock. Se
evita un terminador explicito que cancela las actividades pendientes.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 11.swf
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Implementacion con Q-flow

(r Hito

Las propiedades de los pasos de unidn y de terminacidon muestran la capacidad del sistema para
mantener activas las tareas en los hilos o caminos activos luego de haberse procesado los pasos de

union y/o de cancelacion o de lo contrario finalizarlas implicitamente.

[ Propiedades del paso de fin (P [ ["Propisdades del paso de unir (2 [
General || Avanzado |

. Fm Continuar despues de
D ipcid @ Todos los hilos han finalizado
() Algdn hilo ha terminado
Nimero de hilas
() Los hilos proveniertes de los pasos han teminado
Estado del flow | [Hito <] [ Agegar |
| Bandera al inicio: Eliminar
Progreso: Progreso = 100%
Importancia del flow
Bag @ Momal Alta
Hilos hermanos
Teminar todos los hilos y tareas en ejecucién Finalizar hilos hermanes
oz (wments
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Patrones de tareas con multiples instancias
Existen multiples formas de abordar estos patrones. Durante el presente analisis, se abordard la forma
mas comun de implementarlos, que es con pasos de tarea, o sea, con actividades asignadas a usuarios.

Patron: Multiples instancias sin sincronizacion.

Una actividad es instanciada multiples veces, desconociéndose en tiempo de disefio el nimero de
instancias a ser habilitadas. Cuando todas las instancias creadas finalizan, se ejecuta la siguiente
actividad.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 12.swf

Implementacién con Q-flow

Dicho patrén puede ser implementado con Q-flow utilizando una tarea con un destinatario
multivaluado. El destinatario multivaluado puede ser cargado, generandose automaticamente las
correspondientes instancias de la tarea en el momento de instanciarse la misma.

urudata
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Asignacién del rol en tiempo de ejecucién:

des del rol del templ [0 [t
General | Py i
o Propiedades del paso de cédige =l B
e " :
Deseripais &
ipcion
Descripién
Cadigo
del rol Lenguaje de programacidn: @ C# () VBNET
Nombre | er—— =
lusing System Collections.Generic;
i |using System.Text;
ee1
t
public class CodeSerips: CodeSeriptdase
1
public override veid Execute()
«
GetRole("Rol") Member.Add (est.GetUserID(logenNeme));|
'
[ Agregar miembros... ] | Quitar miembro ‘ N ’ i '
R ) Er
Pemitr miftiples usuarios " \sadtades
Emor Linea i
Aplicar regla | Supervisados por - | I
(M
A
n [ compler ][ Eeatar |[  Acepr ][ Cancelar

Configuracion del paso de tarea para que espere a que se completen todas las instancias entes de
ejecutar la siguiente actividad:

Propiedades del paso de tarea &u

| General | Mensaje | Respuesta | Control de tiempos | Avanzado

Criterins de respuesta muktiple

Continuar despues de: [Todnslnsuma’iﬂs han contestado -

Cantidad/Porcentaje:

| Aceptar |[ Cancelar
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Patron: Multiples instancias con conocimiento a priori en tiempo de disefio
Se soporta que una actividad sea habilitada o invocada muchas veces, con la cantidad de veces conocida
en tiempo de disefio.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 13.swf

Implementacién con Q-flow

Este patrén también es de simple implementacién en Q-flow, ya que la configuracién natural de los
pasos permite que se determinen en tiempo de disefio la cantidad de instancias de la actividad a ser
instanciada en tiempo de ejecucion.

El paso de pregunta es configurado con la lista de destinatarios (tomadas de diversas fuentes) a quienes
se dirigird la pregunta o tarea.

ﬂ urudata
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[ Propiedades del paso de tarea @u
General | Mensaje |Fﬂm4.i&da I Control de tiempos | Ava'izadn|
Asurto de latarea
Insertar etiqueta. .

Destinatarios

Mombre

&k, ol

[ Seleccionar destinatario ... ] [ Quitar destinatario
Aceptar ] [ Cancelar

En la configuracidn del paso, se especifica que debe esperar a que se completen las actividades antes de
continuar con la siguiente actividad.

urudata
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Propiedades del paso de tarea M

| General | Mensaje | Respuesta | Control de tiempos | Avanzado

Criterios de respuesta multiple

Cortinuar despues de: [Tod-os los usuarios han contestado -

Cartidad/Porcentaje:

Aceptar H Cancelar

Patron: Multiples instancias con conocimiento a priori en tiempo de ejecucion.
Una actividad es instanciada mds de una vez, dependiendo de informacidn disponible en tiempo de
disefio, antes de invocar la actividad. Esta informacién puede provenir de los datos de control del
proceso o de los recursos del sistema, etc.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 14.swf

Implementacion con Q-flow

Dicho patrén puede ser implementado con Q-flow utilizando una tarea con un destinatario
multivaluado, donde la tarea es asignada en tiempo de ejecucién de acuerdo a la informacion disponible
en ese momento.
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En este patrdn, antes de instanciarse la actividad, se analiza el valor de un dato de aplicacidn del proceso
y mediante el script especificado en la siguiente imagen se generan tantas instancias del destinatario de
la tarea como sean necesarias, asignandose cada instancia a la cola de trabajo.

Propiedades del rol del template (B |
Propiedades del node organizacional M
General | Presentacidn
|Genera| IFmpedadeisdes ISLpemsm| Avanzado M_

~

-B Rol Cola de trabajo

Descripcidn Comportamierta de cola de trabajo

LDAP

Miembros del rol Ruta LDAP

Nombre

&Cola de trabajo - —

Examinar... ] [ Limpiar ]
[ Agregar miembros... ] | Quitar miembro |
Pemitir muitiples usuarios
Aplicar regla |Super\tisados por "l
Aoeﬁa]’Cmoda’] Acma][Cmoda][J_hica
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Patron: Multiples instancias sin conocimiento a priori en tiempo de ejecucion.
Una actividad es instanciada muchas veces en tiempo de ejecucién, sin conocimiento de cuantas
instancias se creardn ni en tiempo de disefio ni en tiempo de ejecucion, hasta que se ha terminado de
crear las instancias. Es el caso de un bucle en tiempo de ejecucidén que instancia una actividad.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 15.swf

Implementacién con Q-flow

Este patrén se implementa abriendo en dos el hilo de ejecucidn en un paso de separacién (Separar) para
gue la tarea se active y continuando la ejecucién luego del paso de unién , configurando el mismo para
gue continde al llegar el primer hilo de ejecucidn (patrén discriminador), de forma que la tarea continta
activa y cuando termina simplemente se detiene su hilo de ejecucién al llegar al paso de union. El
evaluador implementa el patrén X-OR, permitiendo que se activen tantas instancias de la misma tarea
como sean necesarias, hasta que la condicién de evaluacién del X-OR determine que se debe activar la
tarea B.

Ev sluacién F

y

|st Tar=a |
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Nota: Si se debe esperar por todas las instancias de A para activar B, entonces se debe utilizar un
contador en el hilo de A, incrementandolo antes de entrar a A y disminuyéndolo al salir,
condiciondndose el pasaje a B sélo cuando ese contador llegue a cero. La evaluacion del mismo puede
dispararse con un paso de espera, para sincronizarse con las novedades de parte del workflow.
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Patrones basados en estado

Patron: Seleccion Diferida
Se trata de un punto en el proceso donde uno o multiples caminos son seleccionados.

e En contraste con el XOR-Split, la seleccidn no es explicita (basada en datos o decisiones) pero
multiples alternativas son ofrecidas por el entorno.

e En contraste con el AND-Split, sélo una de las opciones es seleccionada.

Supongamos que en un punto del proceso se debe completar una actividad u otra basada en la
disponibilidad de los recursos, pero ninguno de los recursos utilizables esta disponible, por lo que se
debe esperar a que uno de los recursos esté disponible para decidir cudl alternativa seleccionar.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 16.swf

Implementacion con Q-flow

El paso de pregunta con evaluacidn permite seleccionar la opcién a ser tomada en tiempo de ejecucion.

6 Pregunta con evaluacion )

|

) (&‘] Tarea

b

e’

(&‘] Tarea

En base a la respuesta dada, selecciona el camino a tomar o la tarea a activar.
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r 5
Propiedades del paso de pregunta con evaluacién |M|

| General I Mensaje | Respuestas | Control de tiempos I Avanzado | Evaluacién

Evaluacion de |a respuesta

Clave de la respuesta Ira

Crear evaluacion |2 |

Evaluacion de la pregunta

Sila clave de la respuesta es [!\ v]

entonces, ira [Tarea A

Patron: Enrutamiento en paralelo entrelazado.
Un conjunto de actividades es ejecutado en un orden arbitrario, decidido en tiempo de ejecucién.

Es el caso de actividades que pueden ejecutarse en cualquier orden pero no en paralelo.

http://is.tm.tue.nl/research/patterns/download/swf/pat 17.swf

Implementacion con Q-flow

El paso de separacion de Q-flow, si bien no permite directamente implementar un modelo en el cual se
seleccione por si solo un camino de ejecuciodn, si permite que cada hilo disponga de un evaluador
implicito, por lo cual a cada uno de los tres hilos que se muestran en el siguiente diagrama se le puede
dar una condicién de inicio. Una vez establecido un criterio de seleccidon que permita que sélo uno de los
hilos actle en cada iteracion, alcanza con implementar un bucle por medio del patrén x-or de forma
que cierre el ciclo de ejecucion repitiéndolo hasta que todas las tareas se hayan completado.
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Patterns & Practices

Evaluacion

La siguiente figura muestra las propiedades a colocar en el paso de evaluacidn para que continle
ejecutando otra tarea mientras no se han completado o instanciado las tres tareas especificadas.
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Propiedades del paso de evaluacion M
@ Evaluacién
D ion
Férmulz de evaluacién
] Op tem Nombre Op  kem/Valor (Mombre)
Mgiin usuario ha respondido Tarea A = Finished
e
b Mgln usuario ha respondide Tarea B = Finished
And
Algdin usuario ha respondide Tarea C = Finished
-
| ]
-
||
:

Patron: Hito
Permite testear si un proceso de Workflow ha alcanzado determinada fase o etapa.
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Implementacion con Q-flow

Este patrén es implementado en forma nativa por Q-flow. En el siguiente diagrama, se abren dos hilos
de ejecucidn paralela y en el primero de los hilos se espera por la ejecucidn del hito (paso
Sincronizacidn) para activar la tarea A. Se continlia inmediatamente con la tarea C (con dos hitos y
esperas se puede hacer una sincronizacién cruzada). Al llegar al paso de unién, la ejecucidn continua.
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En la configuracidn del paso de “sincronizaciéon” se muestra que se esperara por el hito contenido en el
otro hilo.
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Propiedades del paso de sincronizacion —— @u

General || 3ncronizacion ;

Informacién de sincronizacidn

() Esperar por archivo
Achivo: | | [ Eplorar...
@ Sistema de archivos Adjunto Insertar

() Esperar por tiempo

Fecha fija | viemes , 10de  julic  de 2009
Fecha variable ‘ - ‘
@ Tiempo fijo | 1.00[= | | Minutos = ‘
Tiempo variable ‘ - ‘ | Minutos = ‘
Esperar por paso
Paso por el cusl esperar | Tarea B ']

Esperar por un paso iniciade luego de este paso

(") Esperar por accidn extema

El paso de unidn puede ser configurado para que la ejecucidn continte cuando se ha completado el
segundo hilo de ejecucidn, independizandose la continuacidn del workflow de la terminacién o de la
ejecucion de la tarea A, la cual, segun diversos caminos que podria tomar el segundo hilo, podria no

ejecutarse nunca.

Propiedades del paso de unir v M
Avanzado

Continuar despues de

) Todos los hilos han finalizado

) AMgdn hilo ha terminade

Numero de hilos: |1 S

Los hilos provenientes de los pasos han terminado
[Ta'&a C "] [ Agregar ]

I Tarea C Eliminar

Hilos hemanos

Finalizar hilos hemanos

([t ) (G
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Patrones de Cancelacion

Patron: Cancelar Actividad
El sistema permite que al completarse una actividad otra actividad sea cancelada o deshabilitada (una
actividad que una vez completada hace innecesaria otra que se encuentra activada).
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Implementacién con Q-flow

Se inicia el proceso, hasta que en un punto nos encontramos con un paso de fork que divide el mismo en
dos hilos: uno que representa el hilo de ejecucidon normal del proceso y el otro que representa el hilo de
cancelacion.

>

= A >
( Tarea
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Patterns & Practices

La unién del los hilos cancela las tareas definidas. Se muestra como se debe configurar el paso de unién.

Propiedades del paso de unir m

General | Avanzado

Continuar despues de
@ Todos los hilos han finalizado
() Algdn hilo ha terminado

Mimero de hilos:

) Los hilos pravenientes de los pasos han temminado

Cancelar A v|| Agregar |

| Elimirvar |

Hilog hermanos

Finalizar hilos hermanos

[ Aceptar || Cancelar

Patron: Cancelar Caso.

Una instancia completa del proceso es cancelada. Por ejemplo, en un proceso de evaluacion y seleccion,
uno de los participantes se retira, teniendo que cancelarse todas las actividades relacionadas con la
evaluacidn de este participante.
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Implementacion con Q-flow

Se inicia el proceso con un paso de fork que divide el mismo en dos hilos: uno que representa el hilo de
ejecucion normal del proceso y el otro que representa el hilo de cancelacién.
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El paso de finalizacion cancela el proceso en su conjunto. Se muestra la configuracién del paso de fin.

Propiedades del paso de fin (D [t |

| -

Descringis

Estado del flow

|| Bandera al inicio:
| Progreso: [T Progresa = 100%

Importancia del flow
Baja @ MNomal Alta

Teminar todos los hilos y tareas en ejecucion

| Aceptar | | Cancelar
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